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Cuenta de Ahorro Personal

Concepto RD$/US$/EUR Periodicidad Naturaleza del Servicio Método de cálculo o detalle

Monto de apertura RD$1,500.00 / US$300.00 / EUR€400.00 Por evento Requisito de producto
Monto mínimo requerido

para apertura

Balance mínimo RD$20.00 / US$5.00 / EUR€20.00 Diario Condición operativa
Monto mínimo requerido

para evitar cargos

Tasa pago de interés anual RD 0.25% / US 0.05% / EUR€ 0.05% Anual Beneficio del producto

Cargo mensual por debajo del
balance mínimo

RD$65.00 / US$10.00 / EUR€10.00 Mensual por evento Penalidad
Cargo fijo si se incumple

balance mínimo

Reposición de libreta RD$200.00 Por evento Servicio adicional Monto fijo

Transferencia internacional vía Swift US$5.00 Por transacción Comisión por servicio
Monto fijo por transferencia

internacional

Transferencia internacional (otras) US$50.00 + 0.15% / EUR€55.00 + 0.15% Por transacción Comisión por servicio
Monto base más 0.15%
del monto transferido

Confección de cheque internacional US$15.00 + 0.15% / EUR€15.00 + 0.15% Por evento Comisión por emisión
Monto base más 0.15%

del valor emitido

Cargo por cheque devuelto
del banco

RD$375.00 Por evento Penalidad Monto fijo

Cargo por cheque pagado con
fondos insuficientes

RD$375.00 Por evento Penalidad Monto fijo

Cargo por cheque depositado
devuelto

RD$375.00 Por evento Penalidad Monto fijo



Cuenta de Corriente Personal

Concepto RD$ Periodicidad Naturaleza del Servicio Método de cálculo o detalle

Monto de apertura RD$3,000.00 Por evento Requisito de producto Monto mínimo requerido para apertura

Balance mínimo RD$3,000.00 Diario Condición operativa Monto requerido para evitar cargos

Cargo mensual por manejo de cuenta RD$300.00 Mensual Comisión por servicio Monto fijo por mantenimiento

Cargo mensual por balance debajo
del mínimo

RD$225.00 Mensual Penalidad Aplica si se incumple balance mínimo

Cargo por certificación de cheque RD$500.00 Por evento Comisión por trámite Monto fijo

Tasa de interés anual por sobregiro 175% Anual Interés Aplica sobre el monto sobregirado

Tasa interés anual por cheques con
Fondos en tránsito

85% Anual Interés Aplica sobre el monto en tránsito

Corte de estados de cuenta RD$75.00 Por evento Comisión por servicio Monto fijo por solicitud

Cargo por corrección de depósito RD$175.00 Por evento Comisión por servicio Monto fijo

Costo confección chequeras personales
(6 talonarios)

RD$1,400.00 Por evento Servicio opcional Incluye 6 talonarios de 25 cheques

Solicitud suspensión de pago de cheque RD$150.00 Por evento Comisión por trámite Monto fijo

Cargo por cheque devuelto del banco RD$375.00 Por evento Penalidad Monto fijo

Cargo por cheque pagado con fondos
insuficientes

RD$375.00 Por evento Penalidad Monto fijo

Cargo por cheque depositado devuelto RD$375.00 Por evento Penalidad Monto fijo



Cuenta de Ahorro Empresarial

Concepto RD$/US$/EUR Periodicidad Naturaleza del Servicio Método de cálculo o detalle

Monto de apertura RD$5,000.00/ US$300.00/ EUR€400.00 Por evento Requisito de producto
Monto mínimo requerido

para apertura

Balance mínimo RD$5,000.00/ US$300.00/ EUR€400.00 Diario Condición operativa
Monto mínimo requerido

para evitar cargos

Cargo mensual por debajo del
balance mínimo

RD$65.00/ US$10.00/ EUR€10.00 Mensual Penalidad
Cargo fijo si se incumple

balance mínimo

Transferencia LBTR entre cuentas a otros bancos 
vía Swift BC

US$5.00 Por evento Requisito del producto Monto fijo

Transferencia Internacional US$50.00 / EUR€55.00 Por evento Requisito del producto Monto fijo

Confección de cheque US$15.00 + 0.15% /  EUR€15.00 + 0.15% Por evento Requisito del producto Monto fijo

Cargo por cheque devuelto del banco RD$375.00 Por evento Penalidad Monto fijo

Cargo por cheque pagado con
fondos insuficientes

RD$375.00 Por evento Penalidad Monto fijo

Cargo por cheque depositado devuelto RD$375.00 Por evento Penalidad Monto fijo



Cuenta de Corriente Empresarial

Concepto RD$ Periodicidad Naturaleza del Servicio Método de cálculo o detalle

Monto de apertura RD$10,000.00 Por evento Requisito de producto Monto mínimo requerido para apertura

Balance mínimo RD$10,000.00 Diario Condición operativa Monto requerido para evitar cargos

Cargo mensual por manejo de cuenta RD$300.00 Mensual Comisión por servicio Monto fijo por mantenimiento

Cargo mensual por balance debajo
del mínimo

RD$225.00 Mensual Penalidad Aplica si se incumple balance mínimo

Cargo por certificación de cheque RD$500.00 Por evento Comisión por trámite Monto fijo

Tasa de interés anual por sobregiro 175% Anual Interés Aplica sobre el monto sobregirado

Tasa interés anual por cheques con
fondos en tránsito

85% Anual Interés Aplica sobre el monto en tránsito

Corte de estados de cuenta RD$75.00 Por evento Comisión por servicio Monto fijo por solicitud

Cargo por corrección de depósito RD$175.00 Por evento Comisión por servicio Monto fijo

Costo confección chequeras comerciales Variable según el cliente Por evento Servicio opcional Definido según el modelo de cliente

Solicitud suspensión de pago de cheque RD$150.00 Por evento Comisión por trámite Monto fijo

Cargo por cheque devuelto del banco RD$375.00 Por evento Penalidad Monto fijo

Cargo por cheque pagado con
fondos insuficientes

RD$375.00 Por evento Penalidad Monto fijo

Cargo por cheque depositado devuelto RD$375.00 Por evento Penalidad Monto fijo



Depósito a Plazo
Personales y Empresariales

Concepto RD$ US$ EUR€ Periodicidad Naturaleza del Servicio Método de cálculo o detalle

Monto mínimo
de apertura

RD$10,000.00 US$2,500.00 EUR€2,500.00 Por evento
Requisito

contractual
Monto mínimo requerido

para apertura del depósito

Pago de intereses
de certificado mediante

cheque
RD$350.00 + 0.15% No aplica No aplica Por evento

Cargo por
servicio

Comisión fija + 0.15%
del monto del cheque

Penalidad por
cancelación anticipada

de depósitos a
plazo fijo

40% de los
intereses generados

hasta la fecha de
cancelación,

min. RD$500.00

40% de los
intereses generados 

hasta la fecha de 
cancelación,

min. US$10.00

40% de los
intereses generados hasta la 

fecha de cancelación,
min. EUR€10.00

Por evento Penalidad

Se descuenta el 40% de
los intereses generados.

Aplica mínimo según
moneda correspondiente



Otros Servicios

Concepto RD$ US$ EUR€ Periodicidad Naturaleza del Servicio Método de Cálculo o Detalle

Cargo por devolución de cheques
por fondos insuficientes

RD$375.00 US$50.00 EUR€50.00 Por evento Penalidad
Monto fijo por cada

cheque devuelto

Cargo por cierre de
cuenta antes de 1 año

RD$200.00 US$10.00 EUR€10.00 Por evento Penalidad
Aplica si la cuenta se cancela
antes de cumplir 12 meses

Comisión por venta de
cheque de administración

0.25% min. RD$350.00 /
máx.. RD$1,300.00 + 0.15%

N/A N/A Por evento Servicio opcional
Porcentaje aplicado
al valor del cheque

Reintegro de cheques en pesos RD$400.00 N/A N/A Por evento Servicio opcional Monto fijo

Certificación de auditoría RD$175.00 N/A N/A Por evento Servicio opcional Monto fijo

Stop payment cheque en US$ N/A US$50.00 N/A Por evento Servicio opcional Monto fijo

Comisión por confección de
carta consular y de referencia

RD$300.00 N/A N/A Por evento Servicio opcional Monto fijo

Comisión por carta de saldo
(a partir de la segunda)

RD$300.00 N/A N/A Por evento Servicio opcional Monto fijo

Copia de imagen de cheque
o documento microfilm

RD$300.00 N/A N/A Por evento Servicio opcional Monto fijo

Fotocopias RD$50.00 N/A N/A Por página Servicio opcional Monto fijo

Carta compromisoria.
Levantamiento de embargos

2% sobre el monto liberado.
Mín. RD$2,500.00

N/A N/A Por evento Servicio opcional
Cálculo porcentual sobre

el monto liberado



Otros Servicios

Concepto RD$ US$ EUR€ Periodicidad Naturaleza del Servicio Método de Cálculo o Detalle

Poder especial para manejo de cuenta RD$3,000.00 N/A N/A Por evento Servicio opcional Monto fijo por solicitud

Desistimiento  de poder especial para manejo 
de productos pasivos 

Giros bancarios con dólares del Banco

RD$3,000.00

N/A

N/A

US$25.00

N/A

N/A

Por evento

Por evento

Servicio opcional

Servicio opcional

Monto fijo por solicitud

Monto fijo por giro

Transferencias LBTR asistidas salientes
RD$300.00 + 0.15%

del monto transferido
US$50.00 + 0.15% N/A Por evento Servicio opcional

Monto fijo + porcentaje
aplicado sobre el monto

transferido

Honorarios legales entrega valores
depositantes fallecidos hasta RD$1MM

RD$2,000.00 N/A N/A Por evento Servicio legal
Monto fijo según
valor del depósito

Honorarios legales entrega valores
depositantes fallecidos desde RD$1MM

RD$3,000.00 N/A N/A Por evento Servicio legal
Monto fijo según valor

del depósito

Carta de certificación de
transferencias realizadas

RD$300.00 N/A N/A Por evento Servicio opcional Monto fijo por certificación

Comisión por retiro de efectivo antes de
los 7 días de haber liberado fondos

N/A
0.30% del monto

liberado
0.30% del monto

liberado
Por evento Penalidad

Porcentaje aplicado sobre
el monto liberado antes de cumplir 

los 7 días

Acto de cancelación de hipoteca
(cuando el inmueble corresponde

al D.N. o Gran Sto. Dgo.)

Cancelación de garantía Mobiliaria

RD$2,500.00

RD$1,000.00

N/A

N/A

N/A

N/A

Por evento 

Por evento

Servicio legal

Servicio legal

Monto fijo por gestión notarial 
(puede variar si fuera del D.N.
o depende de acto específico)

Monto fijo por registro y tramite legal

Cancelación con garantía
Prendaria Cevaldom

RD$2,500.00 N/A N/A Por evento Servicio legal
Monto fijo por registro

y trámite legal

Gestión de IPI RD$3,000.00 N/A N/A Por evento Servicio legal
Monto fijo por solicitud

de trámite del IPI

Gestión Carga y Gravamen RD$4,000.00 N/A N/A Por evento Servicio legal
Monto fijo por trámite de carga
o levantamiento de gravamen



Servicios Net Collector

Concepto RD$ Periodicidad Naturaleza del Servicio Método de cálculo o detalle

Apertura cobranza Batch RD$7,000.00 Por evento Cargo único por activación
Monto fijo por configuración inicial

del servicio en modalidad Batch

Apertura cobranza en línea RD$50,000.00 Por evento Cargo único por activación
Monto fijo por configuración

inicial del servicio en línea

Cargo por factura pagada RD$30.00 Por evento Cargo por transacción
Monto fijo por cada factura

procesada y pagada



Productos y Servicios Internacionales

Concepto RD$ US$ EUR€ Periodicidad Naturaleza del Servicio Método de Cálculo o Detalle

Comisión por transferencias
internacionales recibidas

N/A US$30.00 N/A Por evento Servicio opcional
Monto fijo. Se cobra su

equivalente en moneda local
a la tasa de cambio vigente

Comisión por venta de divisas
(por cada US$50,000 vendidos)

N/A US$50.00 N/A Por cada bloque Servicio opcional
Monto fijo por cada tramo

de US$50,000 vendidos

Comisión por transferencias
Internacionales enviadas con

dólares propios
N/A

US$50.00 + 2%
del monto

N/A Por evento Servicio opcional
Monto fijo más 2% sobre el monto

enviado. Se cobra en su equivalente
en moneda local

Sustitución en cheques en dólares N/A US$25.00 N/A Por evento Servicio opcional Monto fijo

Nota: Las cantidades expresadas en moneda extranjera se cobran por su equivalencia en moneda local a la tasa de cambio vigente al m omento de la transacción.

Nota: Las operaciones tramitadas en el SIPA son liquidadas en dólares estadounidenses (US$). El sistema de pagos local del originad or del pago decide la moneda en que será cursada la operación.

Comisión SIPA

Concepto RD$ US$ EUR€ Periodicidad Naturaleza del Servicio Método de Cálculo o Detalle

Comisión SIPA – Banco Central
de la República Dominicana

N/A US$5.00 N/A Por transacción Comisión regulatoria
Monto fijo por operación canalizada

a través del sistema SIPA



Servicio de Banco Vimenca
en LÍNEA Y ACH 

Concepto RD$ US$ EUR€ Periodicidad Naturaleza del Servicio Método de Cálculo o Detalle

Transferencias a productos propios y
terceros dentro del mismo banco

Gratis Gratis N/A Por transacción Servicio básico
Se aplicará un cargo de 0.15 % sobre el 
monto transferido a terceros (excepto a 

cuentas propias)

Transferencias y pagos a otros bancos (ACH) Gratis N/A N/A Por transacción Servicio básico
Se aplicará un cargo de 0.15 % sobre el 

monto transferido a terceros

Transferencias y pagos vía LBTR RD$100.00 US$5.00 N/A Por transacción Servicio opcional +0.15 % sobre el monto transferido

Cargo por uso incorrecto de banco destino RD$150.00 N/A N/A Por transacción Servicio básico Monto fijo

Pagos de tarjetas de crédito y préstamos Gratis Gratis N/A Por transacción Servicio básico
Se aplicará 0.15 % sobre

el monto transferido

Pago de servicios Gratis N/A N/A Por transacción Servicio básico
Cargo de 0.15 % sobre monto transferido a 

terceros

Avance de efectivo con tarjeta de
crédito vía cuenta

6.25% N/A N/A Por transacción Penalidad
Porcentaje aplicado sobre

el monto solicitado

Pagos masivos (débito directo) vía LBTR RD$100.00 US$5.00 N/A Por transacción Servicio opcional
Se aplicará +0.15 % sobre

el monto transferido

Pagos masivos (débito directo) vía ACH Gratis N/A N/A Por transacción Servicio opcional
Se aplicará +0.15 % sobre

el monto transferido



Concepto RD$ US$ EUR€ Periodicidad Naturaleza del Servicio Método de Cálculo o Detalle

Pago de impuestos DGII / TSS
(por BL)

RD$75.00 N/A N/A Por transacción Servicio opcional
Cargo por plataforma

externa (BL)

Pago de impuestos DGII / TSS /
INFOTEP (fuera del BL)

Gratis N/A N/A Por transacción Servicio opcional Sin cargo adicional

Pago de impuestos DGA
(Aún no disponible por BL)

RD$100.00 N/A N/A Por transacción Servicio opcional
Cargo fijo mientras se

habilita canal BL

Consulta Bureau de Crédito RD$400.00 N/A N/A Por transacción Servicio opcional
Monto fijo por

consulta individual

Transferencias internacionales
salientes desde cuenta en US$

N/A US$50.00 + 0.15% N/A Por transacción Servicio opcional
Cargo fijo más porcentaje
sobre monto transferido

Transferencias internacionales
entrantes desde cuenta en US$

N/A US$50.00 + 0.15% N/A Por transacción Servicio opcional
Cargo fijo más porcentaje

sobre monto recibido

Pagos recurrentes Gratis Gratis N/A
Por transacción 

programada
Servicio básico Sin costo adicional actualmente

Transferencias LBTR salientes RD$100.00 US$5.00 N/A Por transacción Servicio opcional
Se aplica 0.15 % adicional,

excepto para cuentas propias

Transferencias entre cuentas a otros bancos vía 
Swiff BC LBTR

RD$100.00 US$5.00 N/A Por transacción Servicio opcional
Se aplica 0.15% adicional, excepto para 

cuentas propias

Nota: Todos los porcentajes se aplican sobre el monto de la transacción.

Las transferencias realizadas a cuentas no propias se cobran con un 0.15% sobre el monto transferido.



Préstamos

Tipo de préstamo Cargo o Comisión Monto Moneda Periodicidad Naturaleza del servicio Método de cálculo o detalle

Consumo con garantía
solidaria o sola firma

Gastos de tramitación
Mín. RD$1,000.00 o su equivalente 

En dólares a la tasa del día del
desembolso

RD$
USD$

Único Servicio obligatorio

1.15% del monto
del préstamo +RD2,500.00 de gasto de 
apertura o su equivalente en dólares a 

la tasa del día del desembolso

Gastos legales sin pagaré notarial
Desde $100M hasta $500M - RD$1,200.00

Desde $500M hasta $1.0M - RD$1,800.00 Desde 
$1.0M hasta $2.0M - RD$2,400

Desde $2.01 en adelante $3,600
o su equivalente en dólares 

a la tasa de día del desembolso

RD$
USD$ Único

Servicio obligatorio
Escala según el monto del

Préstamo

Pagaré notarial(si aplica) RD$4,300.00
RD$

USD$
Único Servicio obligatorio Tarifa fija por documento 

Seguro de vida Variable
RD$

USD$
Recurrente

Servicio obligatorio
(si aplica)

Según perfil y cobertura contratada

Consumo para
consolidación de deuda

Gastos de tramitación
Mín. RD$1,000.00 o su equivalente 

En dólares a la tasa del día del
desembolso

RD$
USD$ Único Servicio obligatorio

1.15% del monto
del préstamo +RD2,500.00 de gasto de 
apertura o su equivalente en dólares a 

la tasa del día del desembolso

Gastos legales

Desde $100M hasta $500M - RD$1,200.00
Desde $500M hasta $1.0M - RD$1,800.00 Desde 

$1.0M hasta $2.0M - RD$2,400
Desde $2.01 en adelante $3,600

o su equivalente en dólares 
a la tasa de día del desembolso

RD$
USD$ Único Servicio obligatorio

Escala según monto
del préstamo

Pagaré notarial(si aplica) RD$4,300.00
RD$

USD$
Único Servicio obligatorio Tarifa fija por documento 

Seguro de vida Variable
RD$

USD$ Recurrente Servicio obligatorio
Según perfil y cobertura contratada



Préstamos

Tipo de préstamo Cargo o Comisión Monto Moneda Periodicidad Naturaleza del servicio Método de cálculo o detalle

Comercial o consumo
para reestructuración

Gastos de tramitación

Mín. RD$1,000.00 o su equivalente 
En dólares a la tasa del día del

desembolso

RD$
USD$ Único Servicio obligatorio

1.15% del monto del
préstamo

Gastos legales 

RD$4,300.00 o su equivalente 
En dólares a la tasa del día del

desembolso

RD$
USD$ Único Servicio obligatorio

Tarifa fija mínima puede variar
dependiendo de la garantía

Seguro de vida Variable
RD$

USD$ Recurrente Servicio obligatorio Según tasación del vehículo 

Comercial o consumo
con garantía de vehículo

Gastos de tramitación
Mín. RD$1,000.00 o su equivalente 

En dólares a la tasa del día del
desembolso

RD$
USD$ Único Servicio obligatorio

1.15% del monto
del préstamo

Gastos legales

RD$3,800.00 o su equivalente 
En dólares a la tasa del día del

desembolso

RD$
USD$ Único Servicio obligatorio Tarifa fija por documento

Seguro de vehículo Variable
RD$

USD$ Recurrente Servicio obligatorio Según tasación del vehículo

Comercial o consumo
con garantía hipotecaria

Gastos de tramitación
Mín. RD$1,000.00 o su equivalente 

En dólares a la tasa del día del
desembolso

RD$
USD$

Único Servicio obligatorio 1.15% del monto del préstamo

Gastos legales
RD$3,700.00 o su equivalente 
En dólares a la tasa del día del

desembolso

RD$
USD$

Único Servicio obligatorio
Tarifa fija mínima puede variar

dependiendo de la garantía

Seguro del inmueble Variable
RD$

USD$
Recurrente Servicio obligatorio Según valor asegurado

Seguro de vida Variable
RD$

USD$
Recurrente Servicio obligatorio Según perfil y cobertura contratada

Impuesto inscripción hipoteca 2%
RD$

USD$
Único Obligación legal Sobre monto hipotecado



Préstamos

Tipo de préstamo Cargo o Comisión Monto Moneda Periodicidad Naturaleza del servicio Método de cálculo o detalle

Hipotecario para la vivienda

Gastos de tramitación

Mín. RD$1,000.00
o su equivalente 

En dólares a la tasa del día del
desembolso

RD$
USD$

Único Servicio obligatorio

1.00% del monto
del préstamo+RD$400.00 de gasto de 

apertura
O su equivalente en dólares a la tasa del 

día del desembolso

Gastos legales 
RD$3,700.00 o su equivalente 
En dólares a la tasa del día del

desembolso

RD$
USD$

Único Servicio obligatorio
Tarifa fija mínima puede variar

Dependiendo de la garantia

Seguro del inmueble Variable
RD$

USD$
Recurrente Servicio obligatorio Según valor asegurado

Seguro de vida Variable
RD$

USD$
Recurrente Servicio obligatorio Según perfil y cobertura contratada

Impuesto transferencia 
inmobiliaria

3%
RD$

USD$
Único Obligación legal

Sobre valor de compra o precio de
IPI

Comercial con garantía
solidaria o sola firma

Gastos de tramitación 
RD$1,00.00 o su equivalente 

En dólares a la tasa del día del
desembolso

RD$
USD$

Único Servicio obligatorio
1.15% del monto

del préstamo

Gastos legales
RD$1,770.00 o su equivalente 
En dólares a la tasa del día del

desembolso

RD$
USD$

Único Servicio obligatorio Tarifa mínima fija

Seguro de vida Variable
RD$

USD$
Recurrente

Servicio obligatorio
(si aplica)

Según perfil y cobertura contratada

Comercial o consumo con 
garantía de CD de 

Banco Vimenca

Gastos de tramitación 

Mín. RD$500.00
o su equivalente 

En dólares a la tasa del día del
desembolso

RD$
USD$

Único Servicio obligatorio Tarifa fija

Gastos legales 

RD$1,770.00
o su equivalente 

En dólares a la tasa del día del
desembolso

RD$
USD$

Único Servicio obligatorio Solo aplica en préstamos comerciales



Tipo de préstamo Cargo o Comisión Monto Moneda Periodicidad Naturaleza del servicio Método de cálculo o detalle

Comercial o consumo con
garantía de CD de otros bancos

Gastos de tramitación

Mín. RD$1,000.00
o su equivalente 

En dólares a la tasa del día del
desembolso

RD$
USD$ Único Servicio obligatorio 1.15% del monto del préstamo

Gastos legales

RD$2,700.00
o su equivalente 

En dólares a la tasa del día del
desembolso

RD$
USD$ Único Servicio obligatorio Tarifa mínima fija

Comercial con garantía de
certificación de inversión

(títulos valores)

Gastos de tramitación

Mín. RD$1,000.00
o su equivalente 

En dólares a la tasa del día del
desembolso

RD$
USD$ Único Servicio obligatorio 1.15% del monto del préstamo

Gastos legales

RD$4,300.00
o su equivalente 

En dólares a la tasa del día del  
desembolso

RD$
USD$

Único
Servicio obligatorio

Tarifa mínima fija

Seguro de vida Variable
RD$

USD$
Único Servicio obligatorio

Según su perfil y cobertura
Contratada

Consumo con garantía de 
carta compromiso

Gastos de tramitación 

Mín. RD$1,000.00
o su equivalente 

En dólares a la tasa del día del
desembolso

RD$
USD$

Único Servicio obligatorio

1.15% del monto
del préstamo

+RD$225 de gasto de apertura o su 
equivalente en dólares a la tasa del 

día del desembolso

Gastos legales

Mín. RD$500.00
o su equivalente 

En dólares a la tasa del día del
desembolso

RD$
USD$

Único Servicio obligatorio
Tarifa fija por documento

Seguro de vida Variable
RD$

USD$
Recurrente

Servicio obligatorio
(si aplica)

Según perfil y cobertura contratada



Préstamos

Concepto RD$ / US$ Periodicidad Naturaleza del Servicio Método de cálculo o detalle

Comisión por cuota no cobrada
al día siguiente a su vencimiento

RD$600.00 / US$6.00 Por evento Penalidad Monto fijo por cuota vencida

Comisión por penalidad por
abonos o cancelación anticipada

2.50% antes de 1 año

Por evento Penalidad
Porcentaje sobre el valor

amortizado, aplica si supera
10% del valor de la facilidad

2% de uno a dos años

Comisión por penalidad por
abonos o cancelación anticipada 

préstamos hipotecarios
1.5% de dos a tres años Por evento Penalidad

Porcentaje sobre el valor
amortizado, aplica si supera
10% del valor de la facilidad

ADM de póliza de seguro
(RD$1.00 a RD$200,000.00)

RD$40.00 Mensual Servicio obligatorio
Tarifa mensual por

monto desembolsado

ADM de póliza de seguro
(RD$200,001.00 a RD$500,000.00)

RD$75.00 Mensual Servicio obligatorio
Tarifa mensual por

monto desembolsado

ADM de póliza de seguro
(RD$500,001.00 a RD$1,000,000.00)

RD$100.00 Mensual Servicio obligatorio
Tarifa mensual por

monto desembolsado

ADM de póliza de seguro
(RD$1,000,001.00 a RD$5,000,000.00)

RD$150.00 Mensual Servicio obligatorio
Tarifa mensual por

monto desembolsado

ADM de póliza de seguro
(RD$5,000,001.00 en adelante)

RD$200.00 Mensual Servicio obligatorio
Tarifa mensual por

monto desembolsado



Concepto RD$ / US$ Periodicidad Naturaleza del Servicio Método de cálculo o detalle

ADM de póliza de seguro
(US$1.00 a US$20,000.00)

US$2.00 Mensual Servicio obligatorio Tarifa mensual por monto desembolsado

ADM de póliza de seguro
(US$20,001.00 en adelante)

US$3.00 Mensual Servicio obligatorio Tarifa mensual por monto desembolsado

Comisión por endoso de póliza
(RD$1.00 a RD$5,000,000.00)

RD$2,500.00 Por evento Servicio obligatorio
Monto fijo por gestión

de endoso

Comisión por endoso de póliza
(RD$5,000,001.00 en adelante)

RD$5,000.00 Por evento Servicio obligatorio
Monto fijo por gestión

de endoso

Cargo por gestión legal luego de enviada 
intimación RD$1.00 a RD$100,000.00

RD$1,000.00 Por evento Penalidad Monto fijo por caso

Cargo por gestión legal luego de enviada 
intimación RD$100,001.00 a RD$500,000.00

RD$2,000.00 Por evento Penalidad Monto fijo por caso

Cargo por gestión legal luego de enviada 
intimación RD$500,001.00 a RD$1,000,000.00

RD$3,000.00 Por evento Penalidad Monto fijo por caso

Cargo por gestión legal luego de enviada 
intimación RD$1,000,001.00 en adelante

RD$5,000.00 Por evento Penalidad Monto fijo por caso



Tarjetas de Crédito

Cargos y Comisiones Clásica Local
Clásica 

Internacional
Gold 

Internacional
Black Gold Platinum Infinite Más A Más B Periodicidad Naturaleza

Método de 
Calculo

Observaciones

Cargo Parcial Anual
Emisión Titular 

(prorrateado en base anual 
5 años)

RD$900.00 RD$900.00 RD$1,500.00 RD$3,000.00 RD$3,000.00 RD$7,500.00 RD$1,800.00 RD$1,800.00 Anual
Servicio 

obligatorio
Monto fijo 

prorrateado

Cobrado anualmente, 
fraccionado en
base a 5 años

Cargo Parcial Anual 
Renovación Titular (a

partir del vencimiento del 
plástico y prorrateado
en base anual 5 años)

RD$900.00 RD$900.00 RD$1,500.00 RD$3,000.00 RD$3,000.00 RD$7,500.00 RD$1,800.00 RD$1,800.00 Anual
Servicio 

obligatorio
Monto fijo 

prorrateado

Cobrado anualmente, 
fraccionado en
base a 5 años

Cargo Total emisión 
titular

RD$4,500.00 RD$4,500.00 RD$7,500.00 RD$15,000.00 RD$15,000.00 RD$37,500.00 RD$9,000.00 RD$9,000.00
Cada 

5 años
Servicio

obligatorio
Monto fijo 

por emisión

Aplica para nueva 
tarjeta titular, sin 

prorrateo

Cargo Total
Renovación Titular

RD$4,500.00 RD$4,500.00 RD$7,500.00 RD$15,000.00 RD$15,000.00 RD$37,500.00 RD$9,000.00 RD$9,000.00
Cada

5 años
Servicio 

obligatorio

Monto fijo
por 

renovación

Se aplica al
renovarse 

completamente
el plástico

Cargo Parcial Anual
Emisión Adicional 

(prorrateado en base
anual 5 años)

RD$450.00 RD$450.00 RD$750.00 RD$1,500.00 RD$1,500.00 RD$3,750.00 RD$900.00 RD$900.00 Anual
Servicio

adicional
Monto fijo 

prorrateado

Para tarjetas 
adicionales
asociadas al

titular

Cargo Parcial Anual 
Renovación Adicional 

(a partir del vencimiento
del plástico y prorrateado

en base anual 5 años)

RD$450.00 RD$450.00 RD$750.00 RD$1,500.00 RD$1,500.00 RD$3,750.00 RD$900.00 RD$900.00 Anual
Servicio

adicional
Monto fijo 

prorrateado

Para renovaciones
de tarjetas 
adicionales

Cargo Total
Emisión Adicional

RD$2,250.00 RD$2,250.00 RD$3,750.00 RD$7,500.00 RD$7,500.00 RD$18,750.00 RD$4,500.00 RD$4,500.00
Cada

5 años
Servicio

adicional
Monto fijo 

por emisión

Aplica cuando
se solicita tarjeta 

adicional

Cargo Total
Renovación

Adicional
RD$2,250.00 RD$2,250.00 RD$3,750.00 RD$7,500.00 RD$7,500.00 RD$18,750.00 RD$4,500.00 RD$4,500.00

Cada
5 años

Servicio
adicional

Monto fijo 
por 

renovación

Renovación
completa de

tarjeta adicional



Cargos y Comisiones Clásica Local
Clásica 

Internacional
Gold 

Internacional
Black Gold Platinum Infinite Más A Más B Periodicidad Naturaleza Método de Calculo Observaciones

Comisión por

reemplazo
RD$600.00 RD$600.00 RD$720.00 RD$1,320.00 RD$1,320.00 RD$1,320.00 RD$900.00 RD$900.00

Por

evento

Servicio

opcional

Monto fijo

por evento

Aplica por extravío

o deterioro del plástico

Cargo por

Cobertura de
Seguros RD$

RD$600.00 RD$600.00 RD$600.00 RD$800.00 RD$800.00 RD$1,000.00 RD$650.00 RD$650.00 Mensual
Seguro 

opcional

Monto fijo
mensual

Cargo por seguro

de vida o fraude
según plan

Comisión por
Mora RD$

RD$1,190.00 RD$1,190.00 RD$1,375.00 RD$1,750.00 RD$1,750.00 RD$2,100.00 RD$1,375.00 RD$1,375.00
Por

evento
Penalidad

Monto fijo
por mora

Se aplica por atraso
en el pago mínimo

Comisión por 
Mora US$

N/A US$55.00 US$55.00 US$65.00 US$65.00 US$75.00 US$55.00 US$55.00
Por

evento
Penalidad

Monto fijo
Por mota

Solo aplica a productos 
en dólares

Comisión por
Sobregiro RD$

RD$600.00 RD$600.00 RD$600.00 RD$600.00 RD$600.00 RD$900.00 RD$600.00 RD$600.00
Por

evento
Penalidad

Monto fijo
por sobregiro

Aplica si se excede
el límite de crédito

Comisión por
Sobregiro US$

N/A US$20.00 US$20.00 US$20.00 US$20.00 US$25.00 US$20.00 US$20.00
Por

evento
Penalidad

Monto fijo
por sobregiro

Solo aplica si se excede 
en tarjetas

en USD

Tasa de Interés 
Anualizada RD$

y US$
60% 60% 60% 60% 60% 45% 60% 60% Anual Financiamiento

Porcentaje

anual

Aplica a saldos 

financiados no pagados

Comisión por Avance
en Efectivo rotativo
y  diferido (incluye 

transacciones en casinos
y juegos al azar)

6.25% 6.25% 6.25% 6.25% 6.25% 6.25% 6.25% 6.25%
Por

Transacción
Penalidad

Porcentaje por 
transacción

Aplica a avances en 
cajeros o sucursales

Comisión por Cuasi 
Efectivo (aplica a 
transacciones de 

adquisición de monedas)

6.25% 6.25% 6.25% 6.25% 6.25% 6.25% 6.25% 6.25%
Por

Transacción
Penalidad

Porcentaje por 
transacción

Aplica a compra
de divisas o giros 

bancarios



Cargos y Comisiones PagaTodo Vimenpaq Corporativa
Súper Crédito 

Local

Súper Crédito 
Internacional

Bees Pay
Crédito de
Fomento

Periodicidad Naturaleza
Método de 

Cálculo
Observaciones

Cargo Parcial Anual 
Emisión Titular 

(prorrateado en base 
anual 5 años)

RD$1,320.00 RD$1,320.00 RD$1,100.00 N/A N/A RD$0.00 N/A Anual
Servicio 

obligatorio

Monto fijo 
prorrateado

Cobro anual dividido entre 5 
años. Gratis en Bees Pay

Cargo Parcial Anual 
Renovación Titular 

(a partir del vencimiento 
del plástico y 

prorrateado en base 
anual 5 años)

RD$1,320.00 RD$1,320.00 RD$1,100.00 N/A N/A RD$0.00 N/A Anual
Servicio 

obligatorio
Monto fijo 

prorrateado

Cobrado anualmente, 
fraccionado en base a

5 años

Cargo total 
emisión titular

RD$6,600.00 RD$6.600.00 RD$5,500.00 Gratis Gratis RD$0.00
0.8% por

cada consumo

Cada
5 años

Servicio
obligatorio

Monto fijo por 
emisión

En Crédito de Fomento aplica 
como porcentaje

Cargo Total
Renovación Titular

RD$6,600.00 RD$6,600.00 RD$5,500.00 Gratis Gratis RD$0.00
0.8% por

cada consumo

Cada
5 años

Servicio 
obligatorio

Monto fijo por 
renovación

Aplicación idéntica
a emisión titula

Cargo Parcial Anual 
Emisión Adicional 

(prorrateado en base 
anual 5 años)

RD$660.00 RD$660.00 RD$550.00 N/A N/A N/A N/A Anual
Servicio 

adicional

Monto fijo 
prorrateado

Aplica si se solicita
tarjeta adicional

Cargo Parcial Anual 

Renovación Adicional 
(a partir del vencimiento 

del plástico y 
prorrateado en base 

anual 5 años)

RD$660.00 RD$660.00 RD$550.00 N/A N/A N/A N/A Anual
Servicio 

adicional

Monto fijo 
prorrateado

Aplicable a
renovación de

adicionales

Cargo Total Emisión 
Adicional

RD$3,300.00 RD$3,300.00 RD$2,750.00 N/A N/A N/A N/A Única vez
Servicio 

adicional

Monto fijo por 
emisión

Costo único por emisión
de tarjeta adicional

Cargo Total
Renovación Adicional

RD$3,300.00 RD$3,300.00 RD$2,750.00 N/A N/A N/A N/A
Cada

5 años
Servicio 

adicional
Monto fijo por 

renovación
Misma lógica que

tarjeta titular

Comisión por reemplazo RD$720.00 RD$720.00 RD$600.00 N/A N/A RD$0.00 RD$600.00
Por

evento

Servicio 
opcional

Monto fijo por 
evento

Gratis en Bees Pay;
aplica en caso de extravío

Cargo por Cobertura
de Seguros RD$

RD$600.00 RD$600.00 RD$600.00 N/A N/A RD$500.00 RD$500.00 Mensual
Seguro 

opcional
Monto fijo 
mensual

Incluye seguros como
vida, fraude o desempleo



Cargos y Comisiones PagaTodo Vimenpaq Corporativa
Súper Crédito

Local
Súper Crédito 
Internacional

Bees Pay
Crédito de
Fomento

Periodicidad Naturaleza Método de Cálculo Observaciones

Comisión por

Mora RD$
RD$1,375.00 RD$1,375.00 RD$1,750.00 RD$875.00 RD$875.00 RD$750.00 RD$750.00

Por

evento
Penalidad

Monto fijo

por mora

Se cobra por
atraso en pago

mínimo mensual

Comisión por 
Mora US$

US$55.00 US$55.00 US$45.00 N/A US$55.00 N/A N/A
Por 

evento
Penalidad

Monto fijo 
Por mora

Solo aplica a tarjeta 
en dólares

Comisión por
Sobregiro RD$

RD$600.00 RD$600.00 RD$600.00 RD$600.00 RD$600.00 RD$400.00 N/A
Por

evento
Penalidad

Monto

fijo por
sobregiro

Aplica por exceder
el límite de crédito

Comisión por
Sobregiro US$

US$20.00 US$20.00 US$20.00 N/A N/A N/A N/A Por evento Penalidad
Monto fijo

por sobregiro

Aplica solo si la
tarjeta es en US$

Tasa de Interés
anualizada en RD$ y US$

60% 60% 60% 32% 32.00% 26.50% 60% 21% Anual Financiamiento
Porcentaje

anual

Varía según producto;

tasas más bajas en crédito 
de fomento

Comisión por Avance
en Efectivo rotativo y 

diferido (incluye 
transacciones en

casinos y juegos al azar)

6.25% 6.25% 6.25% 6.25% 6.25% N/A 6.50%
Por 

transacción
Penalidad

Porcentaje
por transacción

Bees Pay no
permite avances

Comisión por Cuasi
Efectivo (aplica a 
transacciones de 

adquisición de
monedas)

6.25% 6.25% 6.25% 6.25% 6.25% N/A 6.50%
Por 

transacción
Penalidad

Porcentaje por 
transacción

Aplica a compra de 
divisas, fichas de casino, 

etc.



Otros Cargos de Tarjetas
de Crédito

RD$ US$ Periodicidad Naturaleza Método de Cálculo Observaciones

Cargo por cheque devuelto
(% de el valor del cheque)

1% 1% Por evento Penalidad
Porcentaje sobre el monto 

del cheque

Por cada cheque rechazado
como forma de pago. Aplica
sobre el monto del cheque

Reclamaciones de consumos,
si el reclamo resulta improcedente

RD$300.00 US$15.00 Por evento Penalidad
Monto fijo
por evento

Solo se aplica si la investigación
demuestra que la transacción

fue válida

Reclamaciones de retiros en cajeros ATH, 
si el reclamo resulta improcedente

RD$50.00 N/A Por evento Penalidad
Monto fijo
Por evento

Aplica si el cliente presente 
reclamo improcedente



Tarjetas de Débito

Concepto RD$ US$ Frecuencia Naturaleza Método de Cálculo Observaciones

Retiro o consulta ATM
Banco Vimenca

RD$20.00 Por evento
Servicio

transaccional
Monto fijo por transacción

Aplica por cada transacción
realizada en cajeros propios

Retiros en ATM otros bancos
3 primeras transacciones

Gratis

Mensual
Servicio

transaccional
Monto fijo por transacción

Aplica por cada transacción
realizada en cajeros de otros bancos

A partir del  4to retiro RD$85.00

Retiro o consulta en red ATH RD$55.00 Por evento
Servicio

transaccional
Monto fijo por transacción

Red local no afiliada
a Vimenca

Retiro en red Internacional RD$150.00* Por evento
Servicio

transaccional
Monto fijo por transacción

Aplica comisiones por redes 
internacionales

Consulta de balance en
red Internacional

RD$55.00* Por evento Consulta de saldo Monto fijo por transacción

Transacciones rechazadas
en red Internacional

US$15.00 Por evento Penalidad Monto fijo por evento
Por intentos fallidos de retiro

o consulta fuera del país

Reemplazo de plástico
por pérdida o robo

RD$350.00 Por evento Reposición de tarjeta Monto fijo Incluye bloqueo de seguridad

Reemplazo de plástico
por deterioro

RD$350.00 Por evento Reposición de tarjeta Monto fijo A solicitud del titular

Cargo por reclamaciones no
reconocidas en la red internacional

US$15.00 Por evento Penalidad Monto fijo por evento
Aplica si la reclamación
resulta improcedente

Cargo por reclamaciones no
reconocidas en cajeros red

ATH y BTH
RD$50.00 Por evento Penalidad Monto fijo por evento

Cargo por reclamaciones
no reconocidas redes POS

RD$300.00 Por evento Penalidad Monto fijo por evento
Aplica si la transacción fue validada

correctamente y se rechaza sin mérito

Cargo por uso tarjeta de Débito RD$55.00 Mensual
Servicio

transaccional
Monto fijo por evento

*Aplicada a la tasa del día



Tarjetas de Prepago

Concepto RD$ Frecuencia Naturaleza Método de Cálculo Observaciones

Emisión (monto consumible) Desde RD$200.00 Por evento Activación inicial Monto descontado del recargo
Se descuenta del monto

recargado inicial

Recarga máxima en 30 días Hasta RD$75,200.00 Mensual Límite operacional Valor máximo permitido
Límite establecido por 

política interna

Emisión adicional RD$250.00 Por evento Reposición de tarjeta Monto fijo A solicitud del titular

Reemplazo de plástico por
deterioro, robo o pérdida

RD$350.00 Por evento Reposición de tarjeta Monto fijo Incluye bloqueo por seguridad

Consulta de Balance Gratis Ilimitado Consulta de saldo Sin costo En cajeros o app

Retiros cajeros propios Gratis Ilimitado Retiro en red propia Sin costo Aplican solo en red propia Vimenca

Consultas cajeros propios Gratis Ilimitado Consulta de saldo Sin costo

Retiros y consultas en otros cajeros RD$50.00 Por evento
Transacción en 

red local
Monto fijo

Red local no afiliada a 
Banco Vimenca

Retiros y consultas en cajeros internacionales RD$250.00 Por evento
Transacción 

internacional
Monto fijo Aplica comisión adicional por red externa

Insuficiencia de fondos en ATM local RD$50.00 Por evento Penalidad Monto fijo por intento fallido
Se cobra si no hay

saldo al intentar retiro

Insuficiencia de fondos en ATM internacional RD$250.00 Por evento Penalidad Monto fijo por intento fallido
Se cobra si no hay

saldo al intentar retiro

Recarga en sucursales o estafetas PagaTodo Desde RD$200.00 Por evento Recarga Monto mínimo por recarga Mínimo por recarga

Cargos por mantenimiento Gratis Mensual Mantenimiento mensual Sin costo
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